
Vásárlói Panasztételi Nyilatkozat 

 

Az Eladó adatai: 

Név: Vereckei Ágnes e.v. 

Székhely: 8865 Tótszentmárton, Szent Márton utca 1. 

E-mail: info.ghaurved@gmail.com 

Telefonszám: (06-20)919-3418 

 

A vásárlás adatai 

A Vásárló neve: …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

A Vásárló címe:……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

A Vásárló e-mail címe és telefonszáma: ……………….…………………………………………………………………………………… 

A panasztétel időpontja ……………………………………………………………………. 

A panasztétel módja (telefon/e-mail): ……………………………………………………………………. 

A vásárláskor kapott számla sorszáma: ………………………………………………………………….. 

A panasztétel tárgya: Termékkel kapcsolatos / Szállítással kapcsolatos (Húzza alá amegfelelőt.) 

A Vásárló kérése néhány szóban: ……………………………………………………………………………………………………………… 

A probléma kifejtése részletesen: ………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Kérjük, amennyiben több problémát is szeretne jelezni, azokat külön sorszámozza a könnyebb kezelhetőség 

érdekében! Köszönjük! 

A Vásárló által csatolt dokumentumok listája: 

1. A vásárlás számlája. 

2. Fotók a problémá(k)ról 

3. Egyéb: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….... 

 

A Vásárló aláírása: …………………………………………………………… 

Kelt.: ………………………………………., 202……………………………………….. 

/Kérjük, olvashatóan töltse ki!/ 

A kitöltött nyilatkozatot aláírva juttassa el az info.ghaurved@gmail.com címre. 

A kereskedelemről szóló 2005. évi CLXIV. Törvény alapján az Eladó a panaszra 30 napon belül írásban 

köteles válaszolni! 
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